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Clanok I.
Uvodné ustanovenia

. Tento krizovy plan bol vytvoreny za Ucelom prevencie azvlddania krizovej situdcie v suvislosti s pandemickou
situdaciou v 3tdte spésobenou novym koronavirusom COVID-19a poéas jej trvania v zariadeniach socialnych sluZieb,
ktorych zriadovatelom je akreditovany subjekt Gréckokatolicka charita Pre3ov (dalej len ,,GKCH").

2. GKCH poskytuje 3pecializované socialne poradenstvo ambulantnou a terénnou formou pre cielovl skupinu osoby
zavislé od alkoholu, cigariet, drog, nelatkovych zavislosti (napr. patologické hraéstvo), osoby bez domova, osoby so
zdravotnym postihnutim, seniorom, fyzickym osobam a rodindm v nepriaznivej socidlno-ekonomickej situacii na
tychto miestach:

a) Socialne centrum Presov, Pod Tédborom 33/A, Presov,

b) Socidlne centrum Humenné, Stefanikova1525/29, 066 01 Humenné,

c) Socidlne centrum Svidnik, Centralna 849,089 01 Svidnik,

d) Socidlne centrum, Jarkova 79, 080 01 Pre3ov,

e) Socidlne centrum Snina, Komenského 3192, 069 01 Snina(dalej len ,zariadenie”).

3. Tento krizovy plan pre zariadenie je vypracovany a aktualizovany v sulade s platnymi legislativnymi predpismi, pri
dodrzani vsetkych usmerneni hlavného hygienika SR a naslednych pokynov ausmerneni Ministerstva prace,
socialnych veci a rodiny SR (dalej len ,,ministerstvo”) a Krizového $tabu GKCH.

4. Krizovy $tab GKCH bol zriadeni 13.3.2020 a jeho élenmi su:

a) PhDr. Peter Valicek, riaditel GKCH,

b) Ing. Eduard Malatinec, zastupca riaditela,

c) Megr. Zuzana Strakova, odborny garant ADOS,

d) Mgr. Helena Kassayova, ekoném prace a miezd, personalista,

e) Ing. Anna Kuchtova, finanény ekoném,

f) Mgr. Ivana Strelcova, koordinator socidlnych sluZieb.
5. Krizovy Stab GKCH diStancne alebo osobne zasada podla potreby. Zo stretnutia sa vystavuje zaznam, ktory obsahuje
deri stretnutia, menovite pritomnych ¢lenov, konstatovania stavu, ktory sa na stretnuti riedi, opatrenia,
zodpovednosti a Ulohy.

Clanok II.
Krizové riadenie a interny krizovy tim

1. Krizové riadenie je zamerané na riadenie zariadenia v pripade krizy, na pripravu na krizové situécie a ich prevenciu.
V ramci predchadzania COVID-19, prevencie a rieSenia situacii vzniknutych priamo v zariadeni, povereny socidlny
poradca alebo veduci zariadenia si zvoli €lenov interného krizového timu, ktori vypracuja krizovy plan a nasledne
sa nim zariadenie zadina riadit. Systémovo cielenou realizaciou krizového planu sa zabezpeéuje ochrana a bezpeéna
prevadzka zariadenia v mimoriadnej situacii alebo v nddzovom stave.

2. Interny krizovy tim (dalej lej ,IKT“) zariadenia bol zriadeny dria 16.3.2020 do odvolania alebo vyhldsenia o ukonéeni
mimoriadnej situacii a nudzového stavu v tate.

3. Clenmi IKT su:

a) Veduci IKT: Mgr. Andrea Barabasova, socidlny poradca, zastupca veduceho IKT: Mgr. Iveta Gmitterovd, socidlny
poradca, Mgr. Lucia Zarembova, socidlny poradca.

b) Veduci IKT zodpoveda zadodrZiavanie a kontrolu opatreni stanovenych v hygienicko-epidemiologickom plane
a preventivnych opatreni tykajucich sa prevencie Sirenia infekcie COVID-19, za zabezpelenie materidlno-
technického vybavenia, za vedenie evidencie zasob a odovzdavanie informacii o stave zédsob na Krizovy $téb
GKCH.

¢) Priebeine sleduje stav a doplfia ochranné pracovné pomécky (dalej len ,,00PP“), istiacich potrieb.

d) Koordinuju a monitoruju komunikaciu medzi prijimatelmi socidlnej sluiby (dalej len ,prijimatelmi®)
a zamestnancami funkénymi spésobmi komunikacie pri krizovej situacii.

4. Clenovia IKT su v pravidelnej osobnej alebo telefonickej komunikacii. Dalie informacie si navzajom odovzdaju
emailom. Porady IKT diStanc¢nou alebo osobnou formou sa realizuju pri vzniku mimoriadnej situacie a priebeine
podla potreby. Zo stretnutia sa vystavuje zaznam, ktory obsahuje den stretnutia, menovite pritomnych ¢lenov,



konstatovania stavu, ktory sa na stretnuti riei, opatrenia, zodpovednosti a ulohy. Tento zéznam sa do 3 dni zasielc
koordinatorovi socidlnych sluZieb.

Komunikuji, spolupracuju a priebeine informuji Krizovy $tdb GKCH o situdcii v zariadeni av pripade
suspektnéhozamestnanca alebo prijimatela priamo koordinatora socialnych sluzieb.

O pravidlach a podmienkach riesenia krizovej situacie, preventivnych opatreniach na predchadzanie vzniku krizovej
situacie su informovani zamestnanci aj prijimatelia slufieb v im zrozumitelnej forme.

Opatrenia v zariadeni sa pravidelne vyhodnocuju a na zaklade vysledkov sa bud sprisfiuju alebo uvolfiuju.K tomu
slZi aj prislusny semafor aktudlneho Pandemického planu ministerstva pre pripad pandémie a ostatné predpisy
zverejnena na webovych strankach ministerstva. Jeho aktualizacia je vidy uvadzand v zépise Krizového &tdbu GKCH.

Clanok II.
Povinnost zamestnanca

Zamestnanec vo vztahu k predchddzania vzniku a 3irenia infekcie COVID-19 je povinny:

a) Informovat zamestnavatela o tom, Ze sa vrétil on alebo jeho pribuzny, blizka osoba z rizikovej oblasti zasiahnutej
koronavirusomCOVID -19.

b) Informovat zamestnavatela o tom, Ze v jeho domécnosti alebo blizkom okoli bol v priamom kontakte s osobou,
ktorej bola zistend alebo potvrdend infekcia COVID-19 alebo je v izolacii pre podozrenie na infekciu.

c) Ak md sédm podozrenie nebezpecenstva vzhfadom k vykonavanej préci, alebo ak méa zamestnavatel podozrenie,
Ze zamestnanec nie je spdsobily vykonavat pracu pre moznost infekcie COVID-19 podrobi sa vysetreniu
u vseobecného lekdra (kontaktovat najskér telefonicky) podfa indtrukcii lekara, prist na vyZetrenie alebo zostat
v domacej izoldcii v samostatnej izbe a kontaktovat hygienika prisluiného RUVZ.

d) Predkladat Cestné vyhlasenie zamestnanca — Priloha €. 1 pri nastupe do zamestnania, po preruseni prevadzky
poskytovanej socidlnej sluzby apo prerudeni vykonu pracovnej &innosti zamestnanca z dévodu Cerpania
dovolenky viac ako 5 dni, alebo z dévodu ¢erpania PN alebo OCR trvajlcej dlhsie ako 2 pracovné dni, alebo pri
zmene skutocnosti uvedenych v estnom vyhlaseni.

Usmernenia zamerané na osobnu prevenciu a prevenciu vzniku a $irenia respiraénych virusov:

a) Povinnost mat prekryté horné dychacie cesty (nos, Usta) podta platnych predpisov.

b) Umyvat si ruky casto mydlom a vodou najmenej 20 sekdnd. Ak nie je k dispozicii mydlo a voda, treba pousit

dezinfekény prostriedok na ruky na baze alkoholu.

c) Nedotykat sa oci, nosa a ust, koronavirus sa méze preniest kontaminovanymi rukami.

d) Zakryvat sinos a Usta pri kadlani a kychani jednorazovou papierovou vreckovkou a nasledne ju zlikvidovat.

e) Vyhybat sa blizkemu kontaktu s fudmi, ktorf javia priznaky nadchy alebo chripky.

f) Dodriiavat vzdialenost najmenej dva metre medzi vami a kymkolvek kto kasle alebo kycha.

g) Ak ste chory, kontaktovat svojho oSetrujuceho lekdra, ktory uréi dalsi postup lie¢by, doma na 163ku sa z

ochorenia lie¢it v samostatnej izbe.

h) Dbat na zvy$enu dezinfekciu povrchov.

i) Vyhnit sa Gzkemu kontaktu s fudmi s akitnym respiraénym ochorenim.

j)  Skrétit pobyt v priestoroch, kde sa nachadza velké mnozstvo ludi.

k) Uginnost umyvania rik mozno zvygit pougitim dezinfekéného mydla s virucidnym (usmrcujtce virusy) Gaéinkom.

) Zamestnanci zo v3etkych pracovnych &innosti si maji umyvat ruky:

e pred odchodom z domu,

e priprichode do prace,

®  po pouiiti toalety,

® po prestavke a dennych pracovnych ¢innostiach, pred pripravou jedla a nédpojov,
e pred a po konzumdcii jedla a napojov, vratane desiat,

e pred odchodom z prace,

e priprichode domov,

* po kazdom priamom kontakte s chorym alebo izolovanym prijimatefom.

m) NepouZivat spolo¢né uteraky a predmety osobnej potreby. Pouzivaju sa iba jednorazové papierové utierky.

n) DodrZiavat zasady dezinfekcie povrchov v zmysle prevédzkového poriadku a po kaidej ¢innosti, pri ktorej doglo

ku ich kontamindcii a vetrat.
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0) Vykonavanie kazdodenného zdravotného filtra u zamestnancovpodla inétrukcii v Pandemickom semafore pre
ambulantné socidlne sluzby a Pandemickom semafore pre terénnu formu socialnej sluzby. Pri prichode na
pracovisko a odchode z pracoviska sazapisuje do knihy prichodov a odchodov priamo k menu zamestnanca.
V pripade zvy3enej teploty je zamestnanec okamiite poslany domov a dostane informécie o sledovani svojho
stavu, o telefonate lekarovi a o postupe, o mé robit v pripade daliich priznakov na COVID 19.

- KaZdy zamestnanec pouziva v prevédzke nariadené OOPP, ktoré prebral oproti podpisu. Pred vstupom do

prevadzky ma mat prekryté horné dychacie cesty (nos, Usta) podra platnych predpisov. Ostatné OOPP si nasadzuje,
pouZiva a odklada podla prijatych pravidiel.

Clanok IV.
Pravidla preventivnych opatreni zariadenia
(hygienicko-epidemiologicky plan)

Vstupné priestory zariadenia su graficky oznacené a pripominaji 3 zakladné pravidla prevencie pred ochorenim
COVID-19: Ruska - Odstup - Ruky.

. Poskytovanie 3pecializovaného socidlneho poradenstva je za predpokladu povinnosti dodrZania vietkych

preventivnych opatreni, ktoré su vydané v sulade s nariadeniami, t. j. bez preruenia pouzivat ochranné prostriedky
- rusku resp. iny spdsob zakrytia oblasti Ust a tvare a pri kontakte s inymi osobami dodrZiavat odstup minimalne 2
metre aj zo strany prijimatela socialnych sluZieb (dalej len ,prijimatela”) a vietkych protiepidemiologickych
opatreni (vratane dezinfekcie).

. Vedlci IKT zabezpeci informovanieo prevadzke zariadenia na dostupnom a viditelnom mieste pre prijimatelov pri

vstupe do zariadenia.

. Vcelom aredly zariadenia je pre prijimatelov povinné nosenie ochranného ruska podfa aktuélne platnych

predpisov.

. Poradensky proces v nidzovom stave bude je skrateny z 50 mindt na 30 mint.
. Vietci prijimatelia zariadeni:

a) Su vybaveni osobnymi ochrannymi prostriedkami podla aktudine platnych predpisov a prijimatel vykona
povinnu dezinfekciu ruk.

b) Tieto osoby su skontrolované na priznaky s podozrenim na infekéné ochorenie a je im zmerana telesa teplota.

c) Osoba pred vstupom prehldsi, Ze nema tzv. cestovatelski anamnézu a neprisla do kontaktu s nakazenym na
COVID -169.

d) Osoba je poucena o zasadach ochrany a zasadach pohybu v priestore.

e) O uvedenych skuto¢nostiach sa spise zdpis do osobne] evidencie prijimatela.

f) Ak je u prijimatela podozrenie na ndkazu COVID-19 je prijimatel pouéeny o dalsom postupe a informovany
o bezodkladnom kontakte s jeho obvodnym lekdrom. V nevyhnutnom pripade podla priznakov a dohode s nim,
mu mdZe byt privolana prva pomoc s informdciou na podozrenie ochorenia COVID-19 a informovany prislusny
RUVZ s tym, Ze poradca zotrva s prijimatelom do prevzatia zachrannou zdravotnickou sluzbou.

g) Po kaidom prijimatelovi, ak vstipi do priestorov socidlneho centra sa vykona dékladna dezinfekcia kluciek
a stoliciek a pisacich potrieb.

Citlivo, Ucelne informovat a usmerriovat o aktudlnych a nevyhnutnych opatreniach v zariadeni, ktoré budu trvat
urcité obdobie.
Zamestnanec venuje naleZitu pozornost spravaniu a reakcidm prijimatela.
Poskytuje vhodnu a efektivnu intervenciu vratane komunikécie. Intervencie pri préci s prijimatefom na zvlddanie
krizovych situacii si vecné a ucelne individuaine rozhovory (aktivne pocuvanie, ponukanie rady, odporucania,
upokojovanie, spochybriovanie katastrofickych interpretéacii a pod.).
V potrebnych situdciach odpUtava pozornost od negativnych sprav, posilfiuje ak to okolnosti dovoluju vykonévat
oblUbené Cinnosti a pod.
Veduci IKT zabezpeci dodriiavanie a aktualizaciu hygienicko-epidemiologického planu so zameranim na
pouiivané dezinfekéné prostriedky a pripravky odporuéané k pouzivaniu v prevencii pred koronavirusomCOVID-
19.
Dezinfekcia beZnych dotykovych ploch v celej prevédzke sa vykonava 2x denne.
Zamestnanec zabezpeluje Casté vetranie priestorov.
Clanok V.
Opatreniauvolfiovania



Realizacia pldnu uvolfiovania v $téte je priamo zavisl od vyvoja pandemickej situacie, od jednotlivych rozhodnuti

krizového $tabu, hlavného hygienika SR a od priebehu realizécie predchddzajucej fazy v §tate.

Opatrenia sa v zariadeni uvolfiuju v zavislosti od Planu uvolfiovania opatreni v socidlnych sluzbach v stvislosti

s ochorenim COVID-19 v oblasti poskytovania socialnych sluzieb (dalej len ,,plan uvolfiovaniu“), ktory je vydany

ministerstvom a dal$imi usmerneniami ministerstva.

Povinnostou  zariadenia je  informovat  prijimatefov o aktualnych  hygienicko-epidemiologickych

opatreniach, prevadzke zariadenia, preventivnych opatreniach a informovani o &ireni koronaviruse.

V zariadeni je dolezité nadalej dodrziavat hygienicko-epidemiologické opatrenia:

a) Prekrytie hornych dychacich ciest (nos, dsta) podla platnych predpisov v priestoroch zariadenia.

b) Hygiena a dezinfekcia rik s pouzitim teplej vody a dezinfekéného mydla. Pred vstupom do zariadenia je povinna
dezinfekcia rik alebo jednorazové rukavice. V priestoroch zariadenia sa pouzivaju jednorazové papierové
utierky.

c) Respiracnad hygiena-pri kychani, ka$lani arozpravani. Pougivanie jednorazovych papierovych vreckoviek.
Nesiahat svojimi rukami na o¢i, tvar a Usta.

d) Vhodné je dodrZiavat vzdialenost 2 metre od inych oséb v prevencii prenosu infekcie kvapdékami.

e) Pravidelné a G&inné vetranie vnutornych priestorov.

f)  Pravidelné upratovanie a dekontamindcia vnutorného prostredia v zmysle dezinfekéného planuprevadzkového
poriadku.

g) Pravidelnd dezinfekcia malych ploch a rizikovych predmetov a néstrojov, s ktorymi prichadza personal i
prijimatelia velmi ¢asto do kontaktu (vietky klucky, vypinace, telefony, malé plochy, exponovany nabytok
najma v spolocnych priestoroch, a pod.). PouZivat dezinfek&né prostriedky s virucidnym G&inkom.

Clanok VI.
Zaverefné ustanovenia

Tento krizovy plén je zavdzny pri koordinécii &innosti zameranych na zvlddnutie pandemickej situdcie
prostrednictvom IKT. Tento krizovy plén je k dispozicii zamestnancom, ktori na znak oboznamenia a dodr¥iavania
tohto krizového plénu, podpidu Prilohu €. 2 - Zdznam o oboznameni.

Tento krizovy plan nadobuda platnost diiom jeho podpisania riaditefom GKCH a uéinnost diiom 15.5.2022.
Kontrolu dodrziavania tohto krizového planu vykonava veduci zariadenia.

Pouiité skratky:

GKCH Gréckokatolicka charita Pre3ov

IKT Interny krizovy tim

0O0PP Osobné ochranné pracovné pomécky

RUVZ Regionalny urad verejného zdravotnictva

Prilohy:

Priloha ¢.1 Cestné vyhldsenie zamestnanca poskytovatela socialnej sluzby o zdravotnom stave

zamestnanca a os6b, s ktorymi je v styku

Priloha €.2 Zaznam o oboznameni

Priloha €. 1 k internému predpisu €. 22/2022



Cestné vyhlasenie zamestnanca poskytovatela socialnej sluzby o zdravotnom stave zamestnanca
a 0sdb, s ktorymi je v styku

Meno a priezvisko zamestnanca:

Adresa trvalého pobytu:
Telefonicky kontakt:

Cestne vyhlasujem, Ze sa u mfia neprejavuju priznaky akdtneho ochorenia ako je zvygend teplota alebo triaska,
maldtnost, neprimerand Unava, zaervenané alebo zapalené o0& s vytokom, upchaty nos
so staenym dychanim, husty skaleny alebo zafarbeny (ZIty, zeleny) vytok z nosa, nadcha, bolest ui, vytok z usi,
oslabeny sluch, suchy dusivy kasel, vlhky produktivny kaSel, vracanie, riedka stolica niekolkokrat denne,
novovzniknuté zacervenanie koze, vyrazky, chrasty a pod. na koZi.

Zaroven vyhlasujem, Ze regiondlny Urad verejného zdravotnictva ani lekar vieobecnej zdravotnej starostlivosti mi
nenariadil karanténne opatrenie (karanténu, zvySeny zdravotny dozor alebo lekarsky dohlad).

Dalej mi nie je zndme, ie by som ja alebo iné osoby, ktoré so mnou ziju spolo€nej domacnosti, prisli
v priebehu ostatného tyzdna do styku s osobami podozrivymi alebo chorymi na ochorenie COVID-19.

Som si vedomy/d pravnych ndasledkov nepravdivého vyhlasenia, najmi som si vedomy/4, ¥e by som
sa dopustil/a priestupku podla § 56 zékona ¢. 355/2007 Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.

Podpis zamestnanca

Pozn.: Cestné vyhldsenie zamestnanec predklad4 pri nastupe do zamestnania, po preruseni prevadzky poskytovanej socialnej sluiby
a po prerudeni vykonu pracovnej cinnosti zamestnanca z doévodu ¢erpania dovolenky viac ako 5 dni, alebo z dévodu éerpania PN
alebo OCR trvajlcej dlhsie ako 2 pracovné dni, alebo pri zmene skutoénosti uvedenych v éestnom vyhlaseni. V pripade navratu zo
zahranicia sa zamestnanec riadi prislusnymi usmerneniami vydanymi Uradom verejného zdravotnictva.



